IMPORTANT NOTICE: CHANGE IN
TRANSPORTATION SERVICES PROVIDER

AVISO IMPORTANTE: cAMBIO DEL
PROVEEDOR DE SERVICIOS DE TRANSPORTE

Health Choice Arizona (HCA) is committed to making
sure our members get quality care and service.

Starting June 15, 2017, HCA will provide medical
transportation services through a company called Veyo.
Medical transportation services include rides to doctor
visits and other covered services.

If you need a ride to an appointment, our Member
Services team can help you. Please call Member Services
at 800-322-8670. They would be happy to help answer
any questions you may have. We are ALWAYS here for
you. Your health is important to us.

If you are having an emergency, please call 911 for a
ride to the hospital.

Health Choice Arizona (HCA, por sus siglas en inglés)
esta comprometido a brindar atencién y servicios de
calidad a sus miembros.

A partir del 15 de junio de 2017, HCA ofrecera servicios
de transporte médico por medio de una empresa llamada
Veyo. Los servicios de transporte médico incluyen viajes a

citas médicas y a otros servicios cubiertos.

Si necesita transporte a una cita médica, nuestro equipo
de Servicios para Miembros puede ayudarle. Llame a
Servicios para Miembros al 800-322-8670. Con gusto le
ayudardan y contestaran todas sus preguntas. jEstamos
SIEMPRE aqui para servirle! Su salud nos importa.
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Si tiene una emergencia,
llame al 911 para que lo lleven
al hospital.



